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Presseinformation / Press Release

SATO Office GmbH setzt sein erfolgreiches Seminarprogramm fiir den Fach-
handel in 2012 fort

Wissenswerkstatt 2012

Vier Schwerpunkte fir unterschiedliche Zielgruppen ¢ Einmalige und zertifi-
zierte Lehrgange im Jahr 2012 e renommierte Dozenten anerkannter

Bildungseinrichtungen und der Universitat Innshruck

Ebermannsdorf, 1. Februar 2012 — Der bayerische Sitzmdbelhersteller
SATO Office flhrt aufgrund der positiven Resonanz aus den Vorjahren
seine Seminarreihe am Unternehmensstandort unter dem Titel
~Wissenwerkstatt“ fort. Das branchenbezogene Seminarprogramm,
bietet mehrfache Terminmoglichkeiten tber das Jahr 2012 in den Berei-
chen Produkt & Ergonomie sowie Vertrieb & Life Forming.

Neuer Titel - neue Impulse. Die Teilnehmerzahl aus den Vorjahren spricht fir
sich, so dass auch im Jahr der weltgroBten Mobelmesse in Kéln auf die
Weiterfilhrung der Seminarreihe nicht verzichtet werden kann. Der Sitz-
mdbelhersteller aus der Oberpfalz ladt erneut zu sich am Firmenstandort in
Ebermannsdorf ein, um dort gezieltes Know-How an Fachhandelspartner zu
vermitteln. So ergénzen auch in 2012 fiinf aufeinander abgestimmte und auf-

bauende Themen die ,Wissenswerkstatt".

Vier Hauptkategorien Produkt, Ergonomie, Vertrieb und Life Forming bieten
verschiedenste ~ Schwerpunkte  flir ~ entsprechende  Zielgruppen.

Den Anfang am 1. M&rz macht das ,Basic Seminar®. Mit diesem Seminar
bietet das Unternehmen seinen Fachhandelspartnern die Moglichkeit, sich mit
den Produkten, Marketing und der Philosophie der Marke Grammer Office
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vertraut zu machen. Bei einer Werksfuhrung gibt das Unternehmen interes-
sante Details und Einblicke in die Fertigung. Ergonomisches Sitzen mit der
weltweit patentierten Glide-Tec Mechanik kann aktiv im Showroom getestet
werden. Unter Leitung von Frau Marion Kurz, Marketing Director der SATO
Office GmbH wird ein abgerundetes Basiswissen der Marke Grammer Office

vermittelt.

Das im Anschluss folgende, aber auch separat zu buchende ,,Intensiv Semi-
nar“ vertieft das Wissen uber intuitiv richtiges Sitzen. Den wissenschaftlichen
Hintergrund im Hinblick auf die neuesten Ergebnisse der Forschung vermittelt
— auch fur Laien - auf verstandliche Art Dozent Dr. Christian Haid, Leiter der
Biomechanik an der Orthopadie der Universitét Innsbruck.

Tiefere Einblicke in die Anatomie und Biomechanik des Menschen werden
nicht vorenthalten. Abgeschlossen wird dieser Lehrgang mit der Zertifizierung
zum Berater ERGOMECHANICS" firr ergonomische Sitzsysteme.

Fur Service- und Vertriebsmitarbeiter des Fachhandels wurde auch in diesem
Jahr eine ,Service Schulung® aufgenommen. Diese zeigt das Produkt im
Detail und erklart die gezielte Montage, Demontage und Reparatur. Mdglich-
keiten fiir eine nachhaltige Servicepolitik im Bereich des After-Sales-Service
werden in Verbindung mit den Hauptprodukten aufgezeigt. Ein Versprechen
gilt: Es bleibt keine Schraube unentdeckt!

Ein weiteres Kernelement der Seminarreine bildet der ,Prasentations-
Workshop* unter der Leitung von Herrn Balhuber. Dieser Workshop zeigt,
wie man den personlichen Auftritt und seine Argumentationen analysiert und
verbessert. Herr Balhuber schafft durch Methoden und Werkzeuge einpra-
gende und funktionierende Mechanismen fir die personliche Umsetzung.
Abgeschlossen wird dieser Workshop mit einer Zertifizierung durch den
renommierte Dozenten Jurgen Balhuber. Der anerkannte Referent beschaftigt
sich seit mehr als 17 Jahren mit den Themen Persénlichkeitsentwicklung und
Verhaltensanderung.

Den Fokus in 2012 setzt der einmalige Workshop ,,Konfliktmanagement®.
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Interessenten dieses Seminars erlernen die im Konflikt gebundene Energie
sinnvoll zu nutzen. Die Methodik anzuwenden, um Frihwarnsignale zu er-
kennen und den Konfliktverlauf bewusst zu erkennen sowie Ausstiegsmdg-
lichkeiten wahrzunehmen, ist Hauptbestandteil dieses Workshops. Konflikte
sind manchmal unvermeidlich und Teil des Lebens, doch die Entwicklung
sowie der Konfliktverlauf sind beeinflusshar — und dies ist Ziel dieses
Workshops. Ebenso wird dieses Seminar mit einer Auszeichnung zertifiziert.

Die Sato Office GmbH bietet seinen interessierten Fachhandelspartnern acht
Termine im ersten Halbjahr an. Um eine wirksame Durchfiihrung der Semina-
re zu gewahrleisten, ist die Teilnehmerzahl pro Termin begrenzt. Ausfiihrliche
Informationen zu den angebotenen Wissensthemen und der Anmeldung sind

auf der Startseite der Internetprasenz www.satooffice.com zu finden.

Kurzportrait
Die Entwicklung ergonomischer Sitztechniken — das ist die Kernkompetenz der SATO OFFICE GmbH. Weltweit
fertigt das Unternehmen mit 110 Mitarbeitern Stuhlsysteme fiir Biiros, Kinos, Theater und Kongresszentren.

Das Unternehmen setzt auf die enge Zusammenarbeit mit der Forschung, um Ldsungen zu verwirklichen, die auf
dem neuesten Stand der Ergonomie und Technik sind: Menschen sollen im Biiro komfortabel sitzen und sich jeder-
zeit nattirlich bewegen kénnen, ohne von der Technik reglementiert zu werden.

Das Unternehmen erhielt bereits einen der begehrten Platze in der Rangliste der 100 innovativsten Firmen
Deutschlands und wurde vom Business-Magazin ,Capital als einer der besten Arbeitgeber in Deutschland
ausgezeichnet.
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